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RESUMO

Roraima possui diversos atrativos naturais e culturais que podem alavancar o Ecoturismo, porém essa
atividade ainda é pouco difundida no estado e precisaria de novos investimentos e procura por diversos
mercados, um deles poderia ser a Terceira Idade. E com base nesse publico crescente, que esta pesquisa se
sustentou, tendo como principal objetivo verificar a possibilidade de tornar a Terceira Idade uma demanda
efetiva para o Ecoturismo em Roraima. Para tanto, foi necessario realizar um estudo descritivo, que teve
como base a visdo dos gestores das principais empresas de Turismo Receptivo que atuam no estado, no que
tange o publico idoso como consumidor turistico, tendo como procedimento a realizacdo de entrevistas semi-
estruturadas com perguntas abertas. Ao final dessa pesquisa, detectou-se que o0 mercado turistico de Roraima
pode desenvolver o Ecoturismo tendo a Terceira ldade como demanda efetiva, para tanto, é necessario que se
invista em infraestrutura e promocao/divulgacao de seus destinos ecoturisticos.
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1 INTRODUCAO

Por suas belezas naturais, Roraima apresenta forte tendéncia para o desenvolvimento do Ecoturismo,
atividade turistica em constante crescimento, que consiste basicamente em viagens a ambientes naturais,
onde se busca a apreciacao da vida natural, a valorizacdo da cultura local e a conservacdo ambiental.

Uma das formas de trabalhar o Ecoturismo no Estado seria a busca por novas demandas de mercado, nesse
contexto que se acredita na Terceira ldade, que ao longo dos anos vem sendo estudada e hoje representa forte
tendéncia mundial. De acordo com estimativas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2008), no periodo de 1997 a 2007, a populacéo brasileira teve um crescimento de 21,6%, enquanto que para
a faixa etéaria de 60 anos, esse crescimento foi de 47,8%.

Desta forma, tém-se promovido a maior participacdo de idosos em atividades turisticas, inclusive por meio
de programas sociais que facilitam seu deslocamento aos destinos turisticos, como é o caso do programa
“Viaja Mais Melhor Idade”, criado pelo Ministério do Turismo brasileiro a fim de facilitar o deslocamento da
Terceira Idade aos destinos turisticos do pais.

Em Roraima, estudos com dados estatisticos comprovados, que indiquem fluxos turisticos da Terceira Idade
no estado e estimativas de gastos médios, sdo inexistentes. Assim, pesquisas como esta poderdo contribuir
para que iniciativas de estudos por drgdos publicos que vislumbrem da Terceira Idade sejam realizadas.

Logo, este estudo é de grande importancia, sendo sua relevancia de carater social, econdémico, e ambiental,
pois além de beneficiar a Terceira Idade, que com a colaboragdo do Turismo podera ter uma vida mais ativa;
favorecera o mercado turistico local, por meio da minimizacgéo dos efeitos sazonais e diversificacdo da oferta
ecoturistica; e beneficiara também a valorizagdo da natureza, pois 0 Ecoturismo tem como principal produto
a natureza, que devera ser continuamente conservada.

Diante disso, 0 objetivo geral dessa pesquisa é verificar a possibilidade de tornar a Terceira Idade uma
demanda efetiva, propondo atividades ecoturisticas voltadas a esse publico em Roraima.



2 ECOTURISMO

Desde 0 seu surgimento, o Ecoturismo causa divergéncias conceituais dentre os estudiosos do fenédmeno
chamado turismo. Para uns, € apenas um segmento do turismo, para outros uma filosofia, ja para outros uma
pratica sustentavel, para Fennel (2002), uma extensdo do Turismo Alternativo.

Um dos conceitos que merecem destaque € o de Goodwin apud FENNEL (2002 p. 46), onde ecoturismo é:

O turismo na natureza, de baixo impacto, que contribui a manutencdo de espécies e habitats
diretamente, por meio de uma contribuicdo a conservacdo e/ou indiretamente produzindo
rendimentos para as comunidades locais, para que elas valorizem e, portanto, protejam suas
areas herdadas de vida selvagem como fonte de renda.

Pode-se observar que a questdo da conservacdo ambiental e valorizagdo da cultura local esta presente nesse
conceito, assim como em muitos outros.

Ja Pires (2002, p. 104) destaca a importancia da participagdo da comunidade local dentro do processo de
desenvolvimento do Ecoturismo:

Segmento turistico em que a paisagem € a principal variavel como ponto de confluéncia dos
fatores ambientais e antropicos. O objetivo é a integracdo do visitante com o meio natural e
humano, e a populacdo local participa dos servigos prestados aos turistas.

O Brasil, vendo o constante crescimento do Ecoturismo e acreditando na grande potencialidade que possui
para 0 segmento, percebeu a relevancia de estabelecer um parametro para a atividade e diante dessas
definicdes a EMBRATUR publicou em 1994 Diretrizes para uma Politica Nacional de Ecoturismo e
estabeleceu um conceito que até hoje é referencia no pais:

Ecoturismo é um segmento da atividade turistica que utiliza, de forma sustentavel, o
patrimdnio natural e cultural, incentiva sua conservacdo e busca a formacgdo de uma
consciéncia ambientalista por meio da interpretacdo do ambiente, promovendo o bem-estar
das populagbes (BRASIL, 2008 p.16).

Esse conceito é abrangente, pois busca incentivar comportamentos conservacionistas, tanto no meio natural
como no social. Logo, o Ecoturismo tem como base o tripé: interpretacdo, conservacgdo e sustentabilidade.

Como se V&, o ecoturismo é uma atividade turistica relacionada diretamente com a natureza, que esta
crescendo a cada ano, em decorréncia de uma maior preocupacdo com o meio ambiente, o que eleva o desejo
de manter um contato mais direto com a natureza. (BRASIL, 2008)

Nesse contexto, lugares naturais, como a Amazonia, ganham destaque no cendrio atual, e Roraima esta
inserida nessa regido, logo apresenta potencialidades para desenvolver o ecoturismo.

Com praias de rios, formagdes rochosas, cachoeiras, sitios arqueoldgicos, parques nacionais, Roraima,
apresenta forte potencialidade ao desenvolvimento do Turismo, que vem ganhando destaque nas politicas
publicas governamentais, com a criacdo do Selo Postal Turistico de Roraima, em 2008 e parcerias firmadas
visando promover cursos de qualificacdo para o trade turistico. O Ecoturismo, também vem tracando seus
passos e pode se tornar a principal atividade turistica do estado.

No que se refere aos atrativos ecoturisticos que Roraima possui, podem-se destacar os seguintes: Parque
Nacional Monte Roraima, Serra do Tepequém, Serra Grande, regido do Baixo Rio Branco, Parque Nacional
do Virua. Todos esses possuem grande atratividade, sendo que algumas atividades ja sdo desenvolvidas.

3 TURISTA DA TERCEIRA IDADE

Primeiramente, deve-se tecer consideracdes a cerca da escolha do termo Terceira Idade para esse estudo.
Para Stuart-Hamilton (2002, p. 21), Terceira Idade “se refere a um estilo de vida ativo e independente na
velhice”. Para ele, esse termo foi aceito pela sociedade pelo fato de ndo possuir um tom pejorativo que a
palavra ‘velho’ possui. Sendo a Terceira Idade a “velhice ativa e independente” (p. 235). Dessa forma a
escolha desse termo para essa pesquisa se deu porque 0 mesmo ja € bem usual, tanto no dia a dia, como em
literaturas cientificas sobre a temética.



O Turismo para a Terceira Idade, segundo Molletta apud Sena; Gonzalez; Avila (2007, p. 83) se apresenta
""como um tipo de turismo planejado para as necessidades e possibilidades de pessoas com mais de 60 anos,
que dispdem de tempo livre e condi¢Bes financeiras favoraveis para aproveitar o turismo".

Assim os profissionais do turismo devem estudar as diversas caracteristicas dessa demanda: sociais,
culturais, psicologicas, demograficas, etc., para que as agbes planejadas satisfacam as expectativas desse
grupo (SENA, GONZALEZ, AVILA, 2007).

Assim, a Terceira Idade se apresenta como sendo a:

... demanda potencial que iremos atender nos proximos anos, planejando e adequando a
oferta turistica as suas necessidades e motivacoes, objetivando o incremento da producéo de
bens, servicos e empregos, gerando lucros e implementando a economia das cidades
receptoras. Através da utilizagdo dos equipamentos turisticos e do consumo dos mais
variados servicos, este segmento de demanda favorece a uniformizacdo do fluxo turistico
durante todo o0 ano (SENFFT, 2004, p. 69).

Sena, Gonzalez, Avila (2007), destacam alguns dados da OMT, onde os principais fatores motivacionais da
Terceira Idade com relacdo a viagens sdo:

recreacdo e entretenimento, bailes de saldo ou folcléricos, lazer ou férias, convivio social e
fazer amizades durante a viagem, maioria prefere viajar com os amigos (muitas vezes a
maioria de seus amigos encontra-se no proprio grupo de terceira idade). Preferem viajar no
verdo para praias em geral, de 6nibus, hospedando-se em hotéis com uma estada em média
de quatro a sete dias. Assim, os locais para viagem, preferidos pelas pessoas da terceira
idade, sdo: praias; estancias hidrominerais, termais ou climaticas com finalidades
terapéuticas; areas rurais e hotéis fazendas; reservas ambientais e ecoldgicas; cidades
culturais ou historicas e lugares com neve (p. 83).

Tomando como base essas preferéncias, a adequacao das ofertas turisticas ja pode esta sendo feita por muitos
destinos que queiram investir na demanda da Terceira Idade, e € neste ponto que Roraima pode se encaixar,
pois possui atrativos pouco conhecidos, e que representariam uma nova experiéncia para os idosos.

Com base nessas perspectivas, Montejano destaca que os servigos e atividades para a terceira idade séo:
a) Estadas a precos econdmicos em hospedagens turisticas em baixa temporada ou em
hospedagens especiais.
b) Organizacdo de viagens realizadas por agéncias de viagens especializadas com
subvencdo e ajuda publicas.
¢) Visitas culturais e atividades de tempo livre: concursos, exposicBes, cursos, bailes,
atividades esportivas, etc. (2001, p. 60).

Corroborando essa ideia, Dias (2006) acrescenta que o interesse da Terceira Idade por op¢fes mais naturais
de lazer, que proporcionem emoc6es é concreto. E nessa perspectiva que o Ecoturismo deve buscar captar
esse publico, pois cada vez mais a motivacdo dos mesmos por atividades relacionadas a natureza é maior.

Roraima, como um destino em desenvolvimento, pode desde ja, buscar maneiras para criar ou adaptar ofertas
turisticas, principalmente no que tange o ecoturismo para atrair a demanda da Terceira Idade, em nivel local,
regional, nacional e internacional.

3.1 Programa “Viaja Mais Melhor Idade”

O programa “Viaja Mais Melhor Idade”, lancado em agosto de 2007 pelo Ministério do Turismo visa
facilitar e estimular brasileiros com idade acima de 60 anos a viajar pelo pais. Sendo uma oportunidade para
conhecer a natureza e a cultura do Brasil.

Além dos pacotes exclusivos para a Terceira ldade, o programa proporciona op¢des para aqueles que buscam
apenas um meio de hospedagem, onde os estabelecimentos cadastrados no programa oferecem descontos de
50% do valor para as pessoas da Terceira Idade.

Cabe ressaltar, que representado o estado de Roraima, nos guias 2009 e 2010 do programa, estdo 3 meios de
hospedagem, um nimero ainda pequeno, mas que ja indica a visdo de mercado desses estabelecimentos em

! Informacdes obtidas por meio do site: www.viajamais.com.br



investir no publico da Terceira Idade. Porém os guias de destinos (2009 e 2010), ndo contemplam nenhum
atrativo de Roraima, fato este que deve ser mudado pelos empresarios locais, para que promovam a inclusédo
do estado nesse programa de grande repercussdo nacional.

3.2 Acessibilidade Turistica para Terceira Idade

Atualmente o turismo mundial vem buscando cada vez mais a inclusdo social, propondo atividades turisticas
para pessoas que de certa forma sdo excluidas da sociedade (BRASIL, 2006).

O Ministério do Turismo do Brasil, consciente da importancia do turismo para a inclusao social, elaborou em
2006 um manual, visando orientar o setor turistico brasileiro para a promogdo da acessibilidade das pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

E importante destacar o seguinte conceito de acessibilidade:

Condicdo para utilizagdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificagdes, dos servicos de transporte e dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicacgdo e informagdo, por pessoa com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida (BRASIL, 2006, p.10).

Os idosos frente a suas limitacGes encontra-se na categoria de mobilidade reduzida, que é caracterizada pela
dificuldade de realizar movimentos, gerando inflexibilidade. Além de adequacdes fisicas que permitam o
acesso do idoso ao produto turistico deve-se ressaltar a necessidade de se prestar um bom atendimento.

Considerando dados do Governo de Roraima (2010), o estado possui ainda um pouco fluxo de turistas, logo,
pode desde ja, investir na adequacdo de seus produtos ecoturisticos, na infraestrutura e nos servicos
turisticos, para que venha a atender a qualquer tipo de demanda, inclusive a Terceira Idade.

4 METODOLOGIA

A pesquisa solicitou um estudo descritivo, pois seu objetivo foi identificar a viabilidade da pratica do
Ecoturismo em Roraima tendo no publico da Terceira Idade uma demanda real.

Segundo Denker (1998) o estudo descritivo se caracteriza por descrever e relacionar fendmenos sociais,
nesse caso, o Ecoturismo e a Terceira Idade.

No que se refere aos meios de investigacdo, o presente trabalho foi realizado através de pesquisa
bibliografica, que para Lakatos e Marconi (2001, p. 43-44) “...trata-se de levantamento de toda a bibliografia
ja publicada, em forma de livros, revistas, publicagfes avulsas e imprensa escrita.”

Ja, o procedimento adotado na coleta de dados se tratou de uma pesquisa de campo, que se fundamentou na
visdo dos gestores das empresas de Turismo Receptivo que atuam no estado, no que tange o publico idoso
como demanda turistica, foram pesquisadas trés agéncias de turismo e trés meios de hospedagem.

As trés agéncias de turismo representam o universo da pesquisa, pois concebem a totalidades de agéncias que
trabalham com receptivo em Roraima, a saber: Verde Roraima Turismo, Makunaima Expedicdes e Roraima
Adventure. Ja os trés meios de hospedagem escolhidos para este estudo, foram selecionados por julgamento,
gue segundo Dencker (1998) nesse tipo de amostragem seleciona-se 0 que se acredita ser a melhor fonte de
dados para a pesquisa, sendo os escolhidos, Hotel Barrudada, Aipana Plaza Hotel e Pousada do SESC na
Serra do Tepequém. Os gestores dos empreendimentos pesquisados serdo identificados como entrevistado 1,
2, 3, 4, 5 e 6 respectivamente, durante a descricdo da analise.

Os instrumentos utilizados para essa coleta de dados foram: dois roteiros de entrevista aberta e um gravador.
Para a elaboracéo desse roteiro foram tomadas como base as orientacdes de Dencker (1998), no que se refere
a entrevistas semi-estruturadas, que permitem maior flexibilidade e liberdade ao entrevistador.

De posse dos dados coletados realizou-se uma analise descritiva, relacionando as tematicas pesquisadas e
buscando categorizar as variaveis encontradas para que os objetivos propostos na pesquisa fossem atingidos.
5 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Nesse momento se iniciara a analise dos dados coletados, tomando como base as opinides dos gestores
entrevistados, visando identificar as afirmacGes que foram constantes nas respostas fornecidas. Do mesmo



modo, algumas consideracfes serdo realizadas, objetivando uniformizar as variaveis pesquisadas, para que,
partindo das andlises e discussdes aqui descritas, se possa alcangar os objetivos tragados na pesquisa.

A primeira questdo proposta na entrevista foi se os gestores acreditam no publico da Terceira Idade como
demanda para o Turismo em Roraima, e todos responderam positivamente. Essa afirmacdo vem ao encontro
das idéias defendidas pelos autores que compdem o referencial tedrico desse estudo, onde destacam que a
Terceira Idade é uma demanda crescente, que se tornara efetiva em varios mercados turisticos.

Alguns, porém acrescentaram algumas ressalvas:

““Sim, a gente acredita, ndo pro momento atual, eu acredito que é um puablico que a
gente tem que ir amadurecendo [...] um planejamento a médio prazo, eu acho que
se a gente comecar a divulgar e a mostrar o que a gente tem pra oferecer de
turismo a gente chega la” (entrevistado 4).

Nesse sentido observa-se a importancia de um planejamento que contemple a criagdo e ampliacdo dos
produtos turisticos roraimenses, assim como a divulgacdo desses produtos a fim de alcangar o pubico da
Terceira Idade.

Também foi indagado aos gestores se acreditavam na Terceira Idade como demanda para o Ecoturismo de
Roraima, ja que a maioria dos atrativos turisticos do estado favorece a pratica da atividade Ecoturistica.

“A terceira Idade tem plenas condicdes de fazer Ecoturismo e Turismo de
Aventura” (entrevistado 1).

Contrapondo esta idéia, também foi destacado que as opg¢des ecoturisticas que 0 estado possui sdo restritas
para esse publico, pois é necessario que a infraestrutura ecoturistica seja melhorada, ja que o estado tem
muito a oferecer.

Nesse sentido a questdo da acessibilidade deve ser analisada, pois 0s produtos turisticos devem ser acessiveis
a todos os turistas, sem restri¢cbes, promovendo, dessa forma, um turismo inclusivo, que ndo descrimina
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Dessa forma, os investimentos em infraestruturas ecoturisticas, necessarios para a consolidacao da atividade
no estado, devem primar pelo facil acesso, buscando meios de baixo impacto ambiental e que facilitem a
locomocao dos turistas, sejam eles pertencente a Terceira Idade ou néo.

Quando perguntados se ja haviam recebido algum turista da Terceira ldade, apenas uma agéncia de turismo
ainda ndo tinha recebido esse publico, alegando esta a pouco tempo no mercado, porém estava elaborando
um pacote justamente para essa clientela, pois é uma demanda que gostaria de trabalhar.

As demais empresas ja haviam trabalhado com a Terceira Idade, as agéncias tiveram algumas experiéncias,
todas muito boas. No caso dos hotéis essas experiéncias sao mais frequentes, por se tratarem de meios de
hospedagem, onde o fluxo de pessoas é maior.

No que se refere aos cuidados especiais no atendimento ao turista da Terceira Idade pode-se destacar que nos
meios de hospedagem néo existem grandes diferencas no servico oferecido, o que ocorre geralmente é que 0s
hospedes da Terceira Idade procuram unidades habitacionais localizadas no primeiro andar, para evitar
esforcos em escadas.

Ja nas agéncias de turismo, os cuidados com o publico da Terceira Idade podem ser divididos em duas fases:
antes e durante o consumo do produto. Um dos gestores, frisou que os grupos da Terceira Idade:

“Sao os melhores grupos para se trabalhar, sdo pessoas que tém uma forca de
vontade, uma vitalidade tremenda, mas eu tomo cuidado com a Terceira Idade
para escolher as atividades que ndo levem risco muito grande... atividades mais
seguras. A questdo da seguranca eu trabalho em todo e qualquer grupo... 0s
cuidados vao ser 0S mesmos, 0s riscos que um jovem pode correr uma pessoa da
Terceira Idade também pode correr” (entrevistado 1).

Dessa forma, o cuidado mais citado pelos gestores foi a escolha das atividades, ou seja, procuram ficar
atentos ao nivel de dificuldade das atividades, elaborando pacotes que contemplem atividades com poucos
riscos, porém sem deixar de proporcionar emocoes, e que levem a satisfagdo dos turistas:



“Eles querem é caminhar, eles querem tomar banho de cachoeira ...eles querem é
se divertir mesmo, as vezes a gente pensa que tem que deixar de fazer alguma coisa
com eles, ... mas eles querem fazer é tudo, mas sempre com cuidado...”
(entrevistado 2).

Nesse aspecto, 0 gestor de uma das agéncias de turismo destacou que trabalha com uma ficha de salde
diferenciada para a Terceira ldade, este aspecto é de grande relevancia, levando em consideragdo que este
publico, em decorréncia da idade, pode apresentar algum problema de salde, que o impossibilitaria de
praticar determinada atividade, assim como para ter ciéncia se o cliente faz uso de algum medicamento.

Também foram citados como cuidados alguns itens que devem ser considerados no momento em que se
planeja a atividade, como: a escolha de locais de facil acesso, o horario da realizagdo das atividades,
procurando escolher horarios onde o clima esteja mais ameno, a escolha de um Guia de Turismo capacitado,
pois o turista da Terceira ldade procura conhecer todos os aspectos do lugar onde visita.

Quando questionados sobre quais dos atrativos ecoturisticos de Roraima podem receber os Turistas da
Terceira Idade, os entrevistados citaram alguns, porém o mais lembrado foi a Serra do Tepequém, pois para
0s gestores, € um dos atrativos mais completos, que possui uma infra-estrutura de receptivo considerada boa,
mesmo ainda ndo sendo a ideal.

Outro atrativo muito citado pelos gestores foi 0 Rio Branco, principalmente por proporcionar atividades
ecoturisticas tranquilas e prazerosas, que sdo o0s passeios de barco pelo rio, podendo ser em embarcagdes
pequenas e grandes, merecendo destaque 0 passeio que leva até a cachoeira Véu de Noiva.

Além desses, foram destacados ainda: Bosque dos Papagaios, Comunidades Indigenas, Jardim Botanico do
Haras Cunha Puca, Monte Roraima e Parque Nacional do Virua.

E importante frisar que os atrativos citados acima representam aqueles mais procurados pela demanda da
Terceira Idade, ou seja, s@o os prediletos desses clientes, segundo informacdes obtidas com os gestores das
empresas de receptivo de Roraima.

Também foi questionado aos entrevistados se eles acreditam que a Terceira Idade possa se tornar uma
demanda efetiva para o Ecoturismo de Roraima, todos disseram que acreditam nessa possibilidade, porém
destacaram que para que isso se concretize serd necessario que algumas agdes sejam realizadas.

Nesse sentido, foram destacadas algumas iniciativas, que fariam parte de um conjunto de iniciativas tanto do
setor pubico quando do setor privado:

“Primeiro, preparar a infraestrutura para receber as pessoas com esse perfil, e
tendo ja uma infraestrutura, pacotes prontos, formatados, ai & promocao,
divulgagdo do roteiro no mercado nacional, temos que atrair esse pessoal...”

(entrevistado 3).

Entdo, o passo inicial a ser dado é o melhoramento da infraestrutura turistica do estado, investindo em
melhores condigbes de acesso, transporte, estrutura de receptivo, tanto na capital como nos demais
municipios, de forma a incentivar a livre concorréncia do setor hoteleiro, gastrondmico, etc. Dessa forma, as
agéncias de turismo poderao criar novos pacotes, produtos especiais para a Terceira Idade.

Depois que Roraima tiver mais produtos a oferecer, deve-se promover a divulgacdo dos mesmos, realizando
campanhas de marketing especificas, uma opcédo seria divulgar o Roraima em feiras, seminarios, féruns,
enfim, eventos que tém como publico-alvo a Terceira Idade.

Os gestores também foram questionados quanto ao interesse em investir nesse publico, alguns destacaram
que ja estdo realizando aces voltadas a captagdo do turista da Terceira Idade. J& outro afirmou:

“Temos interesse, a gente ainda ndo trabalhou porque, primeiro, a gente precisa
ter infraestrutura nos locais, isso ndo depende da empresa, depende do nosso
governo...” (entrevistado 3).

Aos entrevistados foi indagado o conhecimento do programa nacional Viaja Mais Melhor Idade, e todos
afirmaram ter ciéncia do mesmo, pois receberam todo o material informativo pelo Ministério do Turismo -
MTUR, o6rgdo responsavel pelo referido programa.



Destacaram que o Viaja Mais Melhor Idade é uma 6tima iniciativa do MTUR, pois facilita o descolamento
da Terceira Idade pelo pais, beneficiando o turismo nacional, principalmente na baixa temporada, época em
que a Terceira Idade mais realiza suas viagens.

Porém, um dos gerentes de meios de hospedagem acredita que o programa ndo é vantajoso, pois o desconto
de 50% no valor da hospedagem, que é garantido ao turista cadastrado no programa, € alto, o que acabaria
comprometendo o lucro do hotel.

“0 Ministério do Turismo devia estar mais preocupado em dar descontos em
impostos pra gente, do que fazer com que a gente arrecade menos™ (entrevistado
5).

Ja um gestor de uma agéncia de turismo, enfatizou que o Viaja Mais Melhor Idade poderia contemplar o
incentivo para que o turista possa conhecer em primeiro seu para depois visitar outros lugares do Brasil.

Destaca-se que para melhor eficacia do programa é necessario que o publico tome conhecimento do mesmo,
dessa forma o MTUR, deve intensificar a divulgagdo para atingir seu publico-alvo, a Terceira Idade.

E importante frisar que no Guia de Pacotes Turisticos e Meios de Hospedagem, tanto na versdo 2009 como a
de 2010, do programa Viaja Mais Melhor Idade, Roraima esta inserido de forma parcial, pois ndo possui
nenhum pacote turistico cadastrado, ou seja ndo consta na lista dos destinos turisticos, isso, segundo opinido
dos entrevistados, se deve a falta de interesse do Estado em investir na criacdo de produtos turisticos.

Roraima s6 aparece na lista dos meios de hospedagem, com o cadastro de trés empreendimentos hoteleiros,
dois deles fizeram parte da amostra dessa pesquisa. Nesse sentido, para que Roraima possa de fato ser

beneficiada com o Viaja Mais Melhor Idade, € necessario que participe do programa por completo,
oferecendo opgdes de roteiros, com produtos prontos para receber o publico do programa.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O estado de Roraima vem lutando por um espago no mercado turistico atual, e deve aproveitar a demanda da
Terceira Idade, oferecendo opces atrativas a este publico, tal iniciativa ja se inicia, mesmo que timidamente,
mas que ja representa 0 primeiro passo para a transformacéo do estado em um destino para o publico idoso.
Como a principal oferta turistica do estado consiste no Ecoturismo, em decorréncia do consideravel nimero
de atrativos naturais que possui, 0 mercado local tende a buscar relacionar essas variaveis.

E por meio dos dados coletados, constatou-se que tornar a Terceira Idade uma demanda real para a atividade
ecoturistica de Roraima, ndo é algo inalcangavel, pois os proprios gestores turisticos do estado, possuem uma
visdo positiva em relacdo ao publico da Terceira Idade, acreditando em seu potencial como demanda.

Mas as expectativas de tornar a essas pessoas em consumidores efetivos das atividades ecoturisticas do
estado se esbarram na questdo da falta de infraestrutura de Roraima, que deve primeiramente receber
investimentos nessa area, tanto em infraestrutura turistica, como basica (salide, seguranca, transporte).

Dessa forma, com produtos turisticos prontos, deve-se investir na divulgacdo desses produtos, e para atingir
a Terceira Idade, as pecas publicitarias devem ser direcionadas a este publico.

Acredita-se que os primeiros passos ja estdo sendo dados, € um processo lento e gradual, mas que com a
participacdo de todos, entidades publicas e privadas, composta por profissionais capacitados, e comunidade
local, o desenvolvimento do Ecoturismo no estado podera futuramente concorrer no mercado turistico
nacional, disputando o turista da Terceira Idade com destinos ja consolidados, pois a busca pela natureza é
cada vez maior, e nesse aspecto Roraima néo deixa a desejar para nenhuma outra localidade.

Portanto, Roraima podera sim, desenvolver o Ecoturismo tendo como uma das demandas efetivas a Terceira
Idade, proporcionando a este publico o contato com 0 meio ambiente, favorecendo a qualidade de vida dos
turistas e a conservacdo da natureza roraimense, e ainda contribuindo para a economia local, que podera ser
mais independente, gerando empregos e renda para a populacéo local.
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