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RESUMO

O presente artigo busca demonstrar de forma sisé@nais mecanismos de inovacdo apresentando e
contextualizando oshabitats de inovacdo. Entendem-se como ambientes de suportgovacdo as
organizacdes que atuam sistematicamente, interagatagram de forma sinérgica com os diversos agent
de um sistema de inovacdo. O objetivo deste trabéltevidenciar o papel, os tipos, a estrutura e o
funcionamento dosabitats de inovagéo tecnologica — HIT, bem como, as prtagode desenvolvimento
tecnoldgico, apoiadas nos paradigmas tradicionafgo@ando-se na criacdo de novos mecanismos detsupo

a inovacdo. A pesquisa documental embasou-se eivdoewibliografica e apresentacdo do caso da
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana - UTFRRa abordagem contemporénea, em seus diversos
segmentos de atuacgéao.

Palavras-chave:habitats de inovacao tecnoldgica, incubadora, parque tégiau, nlcleo de inovacéo.

1 INTRODUGAO

O tema tecnologia e inovagao tém feito parte dadeyelas organiza¢des produtivas e do proprio goveérn
Ministério da Ciéncia Tecnologia tém incentivaderacao dehabitats de inovacdo e instrumentos que
promovam a disseminacdo da cultura da protecdoodbecimento gerado por estes ambientes e pelas
universidades. Neste documento, optou-se pelo tehafitats de inovagéo” por ser mais amplo e, assim, se
referir ndo somente ao conceito de incubadorasmggesas, mas também as suas variantes como hotéis
tecnoldgicos, aceleradoras bem como por englobeemsos de inovacdo, os parques techoldgicoseosicl

de inovacéo e outros.

No atual contexto técnico e econémico, a tecnolegiainovagdo séo os grandes desafios para osrdegy
das organizacdes, particularmente, empresas do datdmico, tais como tecnologia de informacéo,
comunicacao entre outras.

2 TIPOS DEHABITATS DE INOVACAO

De acordo com Smilor e Gill (198&)abitat de inovacdo € um local planejado com o objetivapi@ar o
desenvolvimento de novas empresas e que prové arnemiade de servicos e apoio a geracdo de empresas.
O habitat de inovag&o procura unir efetivamente talento,diegia, capital e conhecimento para alavancar o
potencial empreendedor, acelerar a comercializdedi®cnologia e encorajar o desenvolvimento desiova

empresas. Isso se da sob uma variedade de nonmgadoc‘incubadoras”, “centros de inovacao”, “centr
comercial” e “centro tecnoldgico e empresarial”.

Bolton (1992) enumera as seguintes caracteristioascentros de inovag¢do: um prédio, uma central de
servigos, apoio gerencial, fundo de apoio finamceiescola de empreendedores e mecanismo de
transferéncia de tecnologia.

Para Burkhalter e Curtis (1989) umabitat de inovacédo € mais do que a infra-estrutura, é nagrama que
consiste em apoiar as novas e pequenas empresesngo espaco fisico com precos reduzidos, abaixo d



mercado, servicos de escritério centralizado, gémemento e suporte tecnolégico compartilhado e
financiamento em um ambiente flexivel.

Dentre os tipos deabitats de Inovacado, podem-se citar 0os seguintes:

Hotel Tecnolégich trata-se de um espago para pré-incubacio e ipabde projetos de empresss
objetivo é a transformacédo de idéias em negociobade tecnoldgica, geradores de empregos e novos
produtos e/ou servicos. Tem como visdo estratégicam centro de referéncia regional em modeloréle p
incubacdo de empresas cooperando para dissentnéue empreendedora e ampliar a criagdo de maicro
pequenas empresas solidas.

Incubadoras;As incubadoras de base tecnolOgica, especificaneapoiam empresas hascentes ou ja
constituidas interessadas em desenvolver produtegmvicos que agreguem alguma inovagao tecnologica
cujos produtos, processos ou servigos sejam geraduetir de resultados de pesquisas aplicadas cuja
tecnologia agregue valor (MCT-2003). Na maioria dasos, a empresa se instala dentro da incubadora
recebendo infra-estrutura basica (um moédulo paserd®lver suas atividades), apoio administrativo e
gerencial. Nesse local a empresa permanece poetiodp que pode variar de dois a cinco anos, pagand
uma taxa subsidiada por més, dependendo da inaebadm tamanho do modulo ocupado. Normalmente os
empresarios recebem servi¢cos de apoio como coriaalespecializadas, cursos, palestras e apoiackna

para participacdo em feiras e eventos (LABIAK JUR|QO003).

Conforme Dornelas (2002) as incubadoras podemfsesdciar entre si por meio de empresas abrigadas
e/ou tipo e forma de disponibilizacéo de servigass tipos sao:

« Base Tecnoldgica: abrigam empresas de base tetamldgegundo o Ministério da Ciéncia e
Tecnologia do Brasil (2003), as empresas de baseltigica sdo aquelas cujos produtos ou servicos
séo gerados a partir de resultados de pesquiseadsd, nos quais a tecnologia representa alto valo
agregado.

e Setores Tradicionais ou Convencionais: abrigam es#s ligadas aos setores tradicionais da
economia. O Ministério da Ciéncia e Tecnologia dasiB (2003) considera que essas empresas
detém tecnologia largamente difundida e desejaragagrvalor aos seus produtos, processos ou
servicos por meio de incremento em seu nivel tégmd, devendo estar comprometidas com a
absorcdo ou o desenvolvimento de novas tecnologias;

* Mistas: abrigam empresas dos dois tipos: de baseltgica e de setores tradicionais.

* Incubadoras virtuais: abrigam empresas de intefRata Dornelas (2002), essas incubadoras
diferenciam-se das demais por serem voltadas éxafnente as empresas de internet, por visarem
lucro e atuarem como capitalistas de risco, péésn ale oferecerem infra-estrutura, suporte, auxilio
na gestdo também entram com o capital necessamoqoanecar 0 negécio. Porém, a empresa
incubada deve ceder parte de suas ac¢des a incabador

Aceleradoras é uma incubadora fisica ou & distdncia e tem cqriacipal objetivo estimular
empreendimentos a partir da captacdo de recursgeoximacdo com o mercado, buscando melhorar a
estrutura de comercializacdo e inser¢cdo do empeeenegm rede de contatos, propiciando a consolidaca
do negdcio de forma mais acelerada.

Nucleos de Inovacéio TecnolddicaNIT - é o nlcleo ou 6rgéo constituido por umarais ICT e tem suas
acles apoiadas pela Lei de Inovacédo , que estebebeeficios aos pesquisadores, por meio da pooteca

lhttp://www.cp.cefetpr.br/empreendedor/hotel.:ohp

http://www.empreendedores.net/hotel.asp?cod=15

2 Manual do Programa de Empreendedorismo e Inovég &l FPR.
3 Leide inovacédo - LEI No 10.973, DE 2 DE DEZEMBR@ R004.



comercializacdo de suas invengfes, estimulo aguipdes de Ensino Superior a efetuarem contrato de
transferéncia de tecnologia e propde medidas de ppoa a constru¢cdo de ambientes favoraveis agdov
além de mecanismos que estimulem a participacamesas no processo de inovacgao.

Centros de Inovac&ovisam estimular projetos nas areas de desenvehtintecnoldgico, prestacdo de
servigos especializados, pesquisas aplicadasmaf@o tecnologica e transferéncia de tecnologies @a
setor produtivo.

Pdélos Tecnologicosconsidera-se o conjunto de instituicdes com iss®® correlatos que agem de forma
articulada no ambito de um determinado territo@s polos tecnoldgicos sdo expressdes utilizadas
indiferentemente para designar um ambiente queeotracrecursos humanos, laboratérios e equipamentos
gue tém como resultado a criacdo de novos procgEsakItos e Servicos.

Pargues Tecnoldgicodrata-se de uma iniciativa que possui ligacdes &sne operacionais com uma
instituicdo de ensino, facilitando o acesso aohedmentos dos centros de pesquisa. E projetadoocom
intuito de encorajar a formacéo e o crescimentendpresas com base no conhecimento de outras espresa
gue se estabelecerem no local, tendo como fungdcigal conduzir um desenvolvimento privado estavel
assistindo a transferéncia de tecnologia das sidaes para as empresas ou entre as empresasy&an

0 crescimento de negocios lucrativos (SEBRAE, 2p(M7-28).

Os habitats de inovagdo séo, portanto, ambientes propicios @énsdo e promocao de desenvolvimento
tecnologico de forma sinérgica entre todos os agethd sistema. Como exemplo pode-se citar o Pragram
de Empreendedorismo e Inovacdo da UTFPR — PROEMtemecomo objetivo estimular o espirito
empreendedor na comunidade, de modo que o alum@dlar ndo ocupe somente seu lugar numa empresa,
podendo ele mesmo gerir seu préprio negécio, in@rdo o desenvolvimento do empreendedorismo e
inovacao tecnologica apoiado pelos nicleos de EEsquonforme apresentado na Figura 1.
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Figura 1: Atores da inovacgéo e do desenvolvimento tecnofogic
Fonte: Labiak, 2003.
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Rasoto (2006) ressalta ressaltar ainda que, indepgamente do tipo conceitual duabitats de inovacao
tecnoldgica, todos séo caracterizados por prommwettura de inovacéo, a competitividade das erapres
instituicdes geradoras de conhecimento, visandeserd/olvimento urbano, econdmico, social da regio
gue estao inseridos.

3 DISSEMINACAO DA CULTURA EMPREENDEDORISMO E INOVAC AO

A disseminacao da cultura empreendedora e de idovaconsiderada como fator relevante de sucesso pa
a implantacéo e estruturacédo dhabitats de inovagéo. Na busca pela competitividade é gwezapacitar-se
para uma nova concepc¢do de trabalho. A procura mdpregabilidade passa necessariamente pela
possibilidade de gerar e gerir seu proprio negd@osformando sonhos e idéias em projetos e eagres

Segundo Cherubini (2008) a cultura da inovacacsppEse um ambiente favoravel, com espaco para oriaca
Nenhuma ferramenta por si sé serd suficiente seesi@@r conectada com a politica institucionabe ©s
esforcos de toda a equipe. Entre a legislacdoadmiiivo a inovacdo, estdo a Lei de Inovacao, cujwipal
fundamento de inovacdo em seu Art. 1° é estabateedidas de incentivo a inovacéo e a pesquisaifotant

e tecnoldgica no ambiente produtivo, com vistaaacitacdo e ao alcance da autonomia tecnologica e
desenvolvimento industrial do Pais, e, a Lei 11,.t86hecida como Lei do Bem, na qual o incentigodi
para as empresas que desenvolvam projetos de &wvaacnoldgica é o principal ponto. Embora ainda
existam diversos pontos obscuros para aplicacdasldsas Leis, elas tém a finalidade de apoiameffitar

a inovagao tecnologica nas empresas brasileirasabim da Lei do Bem uma das principais dificuldaties
sua aplicacdo, estd na implantacdo do beneficiongm estar claro como proceder contabilmente efa s
para que o beneficio seja utilizado é necessariestmeito relacionamento dos organismos resporsped
fisco, com os conceitos de pesquisa, desenvolvoreirtovacdo e a questdo contabil.

Neste contexto, destaca-se o papel da universiqadeé o de gerar nas pessoas condi¢cdes para que
desenvolvam competéncias e habilidades que estimalddentificacdo de oportunidades e interesses,
transformando idéias e visdes em projetos exedlivei

Para tanto, € necessario incentivar a formacaoutleos empreendedores por meio de: disciplinas de
empreendedorismo; inovacdo; propriedade intelectonatsos de curta duracdo na area de gestao,
propriedade intelectual, legislacdo; seminariosesempreendedorismo e inovagéo; palestras e depme
de empresarios realizados durante o ano letivo.

Ciente disso, a UTFPR, com ampla abrangéncia remBacom doze campi no estado, pretende ampliar ess
atuacdo. Tem concentrado esforcos no sentido deoqmionar essas condices a comunidade interna e
externa. Suas acdes estédo voltadas para a forrdagdma cultura empreendedora, por meio de atividade
como a capacita¢do de seus educadores. E pensestddf@rma que a UTFPR vem, desde 1998, por meio
do PROEM, apoiando e subsidiando a sua comunidegente com o objetivo de estimular o espirito
empreendedor e desenvolver as caracteristicassdeiesspara 0 sucesso em uma carreira empreendedora
Reestruturou, em 2001, o PROEM, que hoje conceathajnistra e gerencia agcdes empreendedoras, que
tém por fim a formacdo de um publico com perfil tdomente empreendedor, e de fomento ao

empreendedorismo dentro da instituicdo e fora dela.

O NIT central da UTFPR, por meio da Agéncia de &médw, estimula a participagdo da comunidade no
processo de inovacdo no que se refere a proprigatadectual gerada no ambito da UTFPR. Nesse aspec

a propriedade intelectual € um conjunto de direittateriais que incidem sobre o intelecto humamue

sdo possuidores de valor econdmico. Em essénpiapa da propriedade intelectual em uma Institudgio
Ensino € formar pessoas para o desenvolvimentergliaiento as necessidades da sociedade. No caso da
propriedade intelectual inclui ainda criacdo dedipdes facilitadoras para protecdo de novos praedeato
processos gerados pelos seus pesquisadores.

E pratica comum, na UTFPR, durante as aulas deeemgedorismo ministradas aos alunos, seminarios e
palestras com empreendedores que trazem a comanidégtna e externa, suas experiéncias como
empreendedores, fomentando assim a discussa@ed@Bobre o tema, e, neste caso, incentivandeétamb
0s pesquisadores para a abertura de novas pesgisdasresse industrial.

O corpo discente da instituicdo freqlienta cursos adematica empreendedora, em uma clara interagdo d
instituicdo de fomentar a idéia e filosofia do eegmdedorismo em toda a sua comunidade académica,
permeando seus conceitos em todos 0s niveis deisten



Os principais eventos que o PROEM realiza, no sgpectivo campus, S&o:

a) Realizacdo de pelo menos um evento de empreaglad por ano que poderdo ser compostos por:
Palestras, Minicursos, Filmes, depoimento de erafmss oficinas entre outros.

b) Palestra aos departamentos que ofertem cursoendenharia, tecnologia, técnico, mestrado,
especializacdo ou extensdo. As palestras poderdpasa todos os professores de um departamerdgnasp
para os professores chefes de grupos que se gya@me de retransmitir aos demais, para os alunos e
publico externo e interno.

c¢) Divulgagcéo do PROEM aos coordenadores dos cursos
- Direcionar os planos de atividades dos docerd2ROEM,;

- Estabelecimento de parceria entre os professdassgisciplinas de empreendedorismo e afins, ta gar
alinhamento das ementas e dos objetivos que s&adnssjunto aos alunos;

- Definicdo de uma forma para que os projetos dedados nestas disciplinas venham de encontro aos
projetos necessarios aos alunos empreendedordésisgem vagas nas incubadoras.

d) Divulgacdo do PROEM para os professores de caoi@enacao:

- Apresentacdo do PROEM e a possibilidade/necetsida envolvimento dos professores/pesquisadores
como orientadores dos projetos, explicando os peisdeneficios destas atividades.

e) Divulgacdo do PROEM para o corpo discente:

- Reunindo-os por areas afins com o objetivo dexama-los, apesar da possibilidade da multidiscigide
das equipes, demonstrando as possibilidades eestena instituicio e os beneficios que o
empreendedorismo pode lhes trazer no futuro;

- Conscientizar os alunos dos cursos superioreee sahpossibilidade de desenvolverem protoétipos de
produtos a partir de trabalhos de conclusdo deocuBCC, tornando-os produtos com possibilidade de
serem incubados.

f) Apresentacdo do PROEM nas demais IES:

- Com o0 mesmo enfoque dado na UTFPR, uma vez gséoo;o maior é em contribuir para a transferéncia
de conhecimento e tecnologia, promovendo a gerd&digueza social regional, o que pode vir a sasain
comprometimento maior dos envolvidos.

g) Fazer com que as acbes do PROEM acontecam de fque a sociedade como um todo tenha
conhecimento, a partir da divulgacdo nas midiagodiweis: jornais, radios e outros, com o objetilo
construir a credibilidade do programa atreladorssl&ventos e resultados concretos.

h) Mecanismos de Divulgacéo:

- Divulgacdo do PROEM no momento de recepcdo daosimes em cada semestre, com a apresentagcado do
programa e uma palestra dinAmica sobre empreernsedor

- Semana de Empregabilidade e EmpreendedorismoEMBRE com sua construcdo sistematizada,
construida em conjunto entre os Campi, com focobjetivos comuns, em periodo concomitante. Ou, em
outra op¢do ser a cada ano em uma unidade em agfimta; oportuniza aos participantes palestras,
minicursos, oficinas nos temas de gestéo de engprespreendedorismo e inovagao.

- Workshop sobre elaboragdo de planos de negbemlizado em parceria com o SEBRAE-PR a ser
realizado duas vezes ao ano, sempre nos periodaditdbde entrada nas Incubadoras.

i) Definicdo de uma atividade para o corpo discelienestral, no inicio de cada bimestre, com o
envolvimento dos professores e provaveis orientgsj@ujos assuntos envolvam: percepcao da criatigid
inovacao, descobrimento do comportamento empreendédos de lideranga, importancia do plano de
carreira, empregabilidade x empreendedorismo, psocele comunicacametwork, depoimentos de
empresarios de sucesso e empresas incubadas s; @atndo que estes eventos sejam, de alguma forma,
cobrados e validados como atividades complementares



J) Construir uma disciplina e disponibiliza-la pamlos os cursos - Empreendedorismo e Inovacaa, cuj
ementa contemple também o processo de incubac&odissiplina pode ser considerada como optativa e
por se tratar de aula comentada, as turmas podeshe sgn niGmero maior de alunos e até ser minisrana
pequenos auditorios. Além de promover a disciplptale construir relagdes entre os cursos, alcangand
objetivo da multidisciplinaridade das equipes gwssam vir a integrar as incubadoras a partir deste
processo.

k) Promocéo do PROEM:
- Atualizagédo e manutencéo do site do PROEMamaepage do Campus na Internet;

- Providenciar a confeccdo de cartazes, foldesrtes de visita, adesivos, banners sobre 0 PROEMI®
mecanismos (hotel, incubadora e aceleradora);

- A maior divulgagao fica por conta dos resultadoacretos demonstrados a partir dos depoimentos de
alunos incubados e de empresarios com histériamgeeendedorismo e de sucesso.

Desta forma, para a comunidade interna da UTFPR&mita da filosofia empreendedora, assim como suas
ferramentas de facilitagdo, tais como hotéis témiobs, incubadoras e aceleradoras, é de conhddraen
objeto de discusséo.

4 FUNCIONAMENTO E OPERACIONALIZACAO

Os espagos de inovagdo assumem importante papel agemtes do desenvolvimento econdmico local e
regional e como participantes do processo de faimde empreendedores que por meio de suas empresas
gerardo riqueza, trabalho e renda.

No processo de implantagcdo de uma incubadora éesmipdivel levar em consideracdo o0 contexto
socioecondmico, bem como assegurar uma articuiagéitucional abrangente e diversificada que cardir
incubadora apoio politico, financeiro, técnico@ntddgico desde o seu inicio (BEZERRA, 2004).

Lezana e Neerman (2001) ressaltam que o perfigdge coordenadora € um fator de muita importancia
para a garantia do sucesso do empreendimento poopss propostas das empresas deverdo, além de ter
viabilidade técnica, serem mercadologicamente i8&g@ossuirem capital inicial minimo para que @ipss
proponente tenha condicBes de sustentabilidadeségmessoais como também dos custos minimos para
manutencdo da empresa.

Com relagdo ao processo de incubacdo, Brooks 986)lafirma ser ele parte de um processo maior,
envolvendo varios outros aspectos. Ou seja, a agédd € um processo pelo qual uma atitude de
encorajamento e suporte para empresas iniciantésséminada dentro da comunidade, por meio de dois
elementos bésicos:

* Programas formais de educacdo: visam auxiliartingfies de ensino no sentido de apoiar as
atividades na area de empreendedorismo, informgandbém onde se encontram lmbitats de
inovacao.

* Programas de aplicacdo da teoria: tem como objdeweonstrar ao publico a viabilidade de instituir
uma estratégia de desenvolvimento baseada no empamismo. Essa demonstracdo tem sua
materializacdo na estrutura fisica disponibilizagara o desenvolvimento de atividades
empreendedoras.

Para Lezana e Neermann (2001) por meio de an&disas pelas instituicdes que serdo parceiras oietpy
uma matriz de planejamento de projeto (MPP) posler@lesenvolvida reunindo informagdes sobre:

» quem sera beneficiado com a execuc¢ao do projeto;
e (uais sao os resultados que desejam alcancar;
e (uais atividades serdo necessarios para a obtdns&esultados;

e (uais os fatores externos (pressupostos) impostgrdea o éxito do projeto que ndo estdo sob o
controle do mesmo;

e por meio de quais indicadores sera medido o éxitprdjeto;



» quais fontes de verificacdo que irdo possibilitahacagem dos dados para a avaliacdo do grau de
alcance dos objetivos;

e aestimativa de custos e insumos.

Segundo Dornellas (2002) a implantacdo de uma adata requer planejamento cuidadoso, que € um fator
essencial para seu sucesso, incluindo um estudialtiédade técnica e econdmica.

Para um planejamento inicial, o estudo de viahikdeefere-se a um diagnostico detalhado sobrdidada
sdcio-econbmica, politica, empresarial e cultueatefjido onde se pretende instalar a incubadorabdra,
envolve identificar a demanda regional no que fargea novos negdécios. Nesse contexto, a equigerges

da incubadora deverd ter claro o ciclo de desemehto, entendendo o seu processo de crescimento e
amadurecimento. O amadurecimento da incubadoradspgelh demanda e pelo resultado das empresas
incubadas.

O ciclo de vida de uma incubadora de empresas efinidibs e ajustados conforme as necessidades
relacionadas com seus objetivos. De acordo comeagupsas realizadas pelo Ministério da Ciéncia e

Tecnologia do Brasil, o ciclo de vida de uma incdra de empresas é constituido pelos processos de
implantacao, incubacédo e auto-avaliacdo (BEZERRA42

A criagdo de uma incubadora devera passar pofasés e seu ciclo de vida (DORNELLAS, apud ALLEN,
2002):

» Primeira faseccaracteriza-se pelo estudo de viabilidade, definigd espaco fisico e criacdo da
incubadora;

* Segunda fasezaracteriza-se pelo periodo da adaptagéo dataigta e inicio do processo;

» Terceira faserefere-se ao periodo de desenvolvimento emprésaoia meio da atuacdo das
empresas incubadas.

Com relacéo a auto-avaliacdo, é importante obseryaocesso de desenvolvimento de uma incubadora —
pontos a serem discutidos em relacdo ao sucessestaa —, formado por trés fases distintas (BEZERRA,
2004):

* Sart-up: caracterizada pela reabilitacdo de um prédio entist(para abrigar a incubadora), uma
nova constru¢do ou até mesmo a aquisi¢ao. Tabfasede dois a trés anos, iniciando com a idéia e
terminando com uma taxa de ocupacdo do prédio&dé(d6 ou até a incubadora atingir seu ponto
de equilibrio financeiro.

» Desenvolvimento: concentra-se no processo de igéabde cada empresa. Nesta fase, ocorre um
conjunto de programas inovadores criados para ajac@ sinergia entre as empresas incubadas.

* Maturidade: nesta fase duas condi¢gdes devem esti@nees: a quantidade de empresas interessadas
em incubar deve ser maior do que a oferta de egpisgonivel e os servi¢cos prestados devem estar
prontamente disponiveis as incubadas, além detedrarem-se por sofisticacéo e especializacao.

Ainda, segundo Morais (1997), existem alguns irdbcas que podem ser utilizados diretamente na auto-
avaliacdo, quais sejam: produtividade; ndmero deregos gerados; numero de empresas incubadas;
namero de empresas graduadas; nimero de empreammbnggaduados com sucesso; niumero de empresas
incubadas e salas disponiveis; demanda.

No que se refere a avaliagdo de incubadomdatnal Business Incubation Associatior NBIA realizou
um completo estudo, intitulado Business Incubaiorks (1997), sobre os principais parametros atilas
nesta avaliacao, conforme Quadro 1.

COEFICIENTE INDICADOR

Eficiéncia Auto-sustentacdo

Inovacao




Eficacia Sucesso do empreendimento

Satisfacdo dos clientes

Grau de utilizacéo

Impacto Socio-econdmico

Pertinéncia Indicadores analisados qualitativament

1%

Quadro 1: Principais parametros utilizados na avaliagdadatiadoras.
Fonte: adaptado de Dornellas, 2002

5 PAPEL DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR NO PROCESSO EMPREENDEDOR E DE
INOVACAO

Um dos papéis das Instituicbes de Ensino Supeti@iraente esta em formar pessoas com muito mais
cultura empreendedora e inovadora. Nesse sentidealalade impde que a educacdo superior precisa
produzir conhecimentos significativos que provoqueravanco da ciéncia, da tecnologia, da cultura, da
economia local e do meio empresarial. Nao se ttatdimitar-se as necessidades do mercado, mas de
encontrar caminhos coletivos, de parceria, de apepéo, para realizarem-se projetos produtivos e de
vanguarda na producdo do conhecimento e que nes@te beneficios econdmico-sociais (BEHRENS,
1996, Apud Rasoto, 2006).

De acordo com Prescott e Gibbons (1993) as ingliési de ensino superior podem desenvolver trésspapé
distintos, com relacéo:

e aproducéo e disseminacao de inteligéncia relad@magrodutos por meio das suas pesquisas;
» arede de relacBes nas quais eles trocam informae@eionadas com as suas pesquisas;
* aos estudos das praticas de inteligéncia de goverpnoganizacoes.

Nesse contexto, Davenport (1996) reforca o potédes instituicbes enquanto participantes do psices
desenvolvimento, uma vez que a criagdo do conhetim provavelmente melhor executada hoje pelas
universidades. Seja no campo de negdcios ou degiiglos melhores criadores de conhecimento sdo os
académicos. Conseglentemente, negocios que busoaninad esse processo podem formar parcerias
inovadoras com universidades nas quais a criacdocaithecimento aplicado é gerado ou feito
colaborativamente.

No entanto, a universidade ndo pode perder deaiste missdo académica e 0 seu compromisso pacaal
ndo passar a ser uma mera prestadora de servigosprendo com institutos de P&D (pesquisa e
desenvolvimento), empresas de engenharia ou comesa® de consultoria. N&o pode abrir mdo de
desenvolver atividades de elevado contetdo inteécevitando-se o caminho de um ativismo simplista
in6cuo e destrutivo para a prépria instituicdo (GRRHO, 2000).

A universidade pode entdo contribuir para o dedeimaento econdmico e social dentro daquilo que
Etzkowitz (1996) caracterizou como sendo a segurellucdo académica — a visdo da ciéncia
empreendedora de Etzkowitz e Webster (1998).

O Quadro 2 apresenta dois modelos conceituais epresentam essa mudanca. Um antigo (anterior ou
vigente nas instituicbes) e um novo. Quando umaresap decide adotar, entre outras estratégias
empresariais, a parceira com a instituicdo de endinersos sao os elementos envolvidos nessegsmee
gue devem ser entendidos e aceitos pelas part&NEKY, 1993).

E importante ressaltar que a cooperacdo pode tdreterida por diversas maneiras e por meio dos mai
diversos mecanismos. A empresa normalmente bussafia® e solicitacbes, oferecendo em troca
investimentos e a possibilidade de desenvolvimdattecnologia em parceria, sendo esse o benef&i® m
aparente para a instituicdo. Esta, por sua vereadeinformacdo tecnoldgica, desenvolvimento deosiov
produtos/processos, educagdo continuada, cursosoeiharios, consultorias e mao-de-obra capacitada
sendo esses 0s possiveis beneficios mais imeg@atas empresa (CARVALHO, 2000).

A partir das parcerias entre instituicdo de ensiempresa diversas atividades sao desenvolvidssot@o:
pesquisa (basica e/ou aplicada) e desenvolvimergtdos tecnoldgicos, laudos, pericias e pareceres;



consultoria; desenvolvimento e equipamentos; tefgegnalise e complementacao curricular e avalidedo
sua qualidade de ensino. Logo, ao se propor azaeajualquer uma dessas atividades, a instituigao,
departamento e o docente desenvolvem uma novarpdstmte ao desafio da parceria. A parceria ndo é
somente entre instituicdo de ensino e empresatamdEm entre aluno e professor.

A parceria é considerada efetiva ap0s alguns estagiicia pelo dialogo; depois vem a convivénea,
confianca e a identificacdo cultural.

MODELOQO “I” — ANTIGO MODELO “N”— NOVO

Producéo e transmisséo de

X Lo MISSAO Desenvolvimento social e econbémico
conhecimentos cientificos

Orientados por paradigmas cientificos|e
tecnolégicos. Pesquisa apodia o0 ensino e a
prestacao de servicos.

Orientados por paradigmas cientificos. OBJETIVOS DA
Pesquisa indissociavel do ensino PESQUISA

Conhecimento cientifico, técnico,
administrativo e mercadolégico aplicado a
um fim atil.

Conhecimento cientifico aplicado: umm  CONCEITO DE
subproduto da ciéncia TECNOLOGIA

Transmissdo de conhecimento;
Processo de comunicacéo;

Parceria / Cooperacéo;

PROCESSO DE Comunicacdo com feedback;

TRANSFERENCIA

Metafora: corrida de revezamento. Metafora: jogo de basquete.
Contatos pessoais. contratos. patentes CANAIS DE Centros de pesquisa cooperativos,
P ' P ““TRANSFERENCIA incubadoras, parques, polos.
Aquisicéo pela empresa CRITERIO / Produto ou processo no mercado
SUCESSO '

Quadro 2 — Modelos conceituais de transferéncigzcl®logia da Universidade
Fonte: Fracasso e Santos (1992)

Segundo Brescianinet al. (1994- Apud Lima, 1999) existem diversos mecaosrmpara a parceria,
destacando-se 0s seguintes:

» Prestacdo de servi¢os de laboratérios para testeseavolvimentos de prototipos.
» Geragdo da inovagao.

» Participacdo de empresérios no conselho de adraigéist da universidade.

» Conselho de empresarios como fungéo consultiva.

» Visitas dos dirigentes as empresas.

* Formacao de méo de obra especializada.

» Destaque a empresarios que se sobressaem nomataeiato com a instituicao.
* Mesas-redondas para discussao curricular.

* Atualizagao profissional.

* Encontros para intercambio de informag8es com tadaues de pessoal.

» Sistematizagdo e suporte a contratagao de estagiari

» Estéagio de professores nas empresas.

» Pesquisas tecnologicas em parceria.

+ Oferta de servigos de cunho tecnologico com tefesatéria prima ou produto.



» Parceria no suporte financeiro para o desenvohionga teses.

» Servico de resposta rapida de informacao tecna@aégionsultorias.

* Implantacéo e gestdo de nucleos de desenvolvindentecnologia em parceria.
» Compartilhamento de equipamentos, cedidos pelaeapna universidade.

» Atividades com ex-alunos que séo profissionaisidastria.

» Utilizacdo do estagio, enquanto disciplina, comdonde troca de informacgdes.
» Podlos, parques e incubadoras.

* Apoio a gestao.

» Consultorias pelos pesquisadores.

* Programa de educagéo continuada.

» Cursos de extensao e cursos extraordinarios.

* Programa de educacao a distancia.

* Incentivo a criacdo de novas tecnologias.

A abrangéncia e forma de implantar, gerenciar ecipalmente, avaliar a validade da parceria com
empresas cabe a cada instituicdo definir, levamla@@nta a sua missdo e o tipo de papel que pretende
desenvolver na sociedade do conhecimento (CARVALRID)).

6 REDES DEHABITATS DE INOVACAO

Segundo Brasiliano (2002) sistemas e redes sa®podes profundas e complexas. Para Pinheiro (1995)
sistema em rede pode ser definido: processo quelvenyrofissionais, tecnologia (computadores e
telecomunicacdes), técnicas e recursos, com oiwbjebmum de coletar, selecionar, processar, reaupe
disseminar e intercambiar informag6es, numa ou @daas do conhecimento ou misséo / problema, para
atender as necessidades e demandas de informagdemad determinada comunidade. Do conceito de
sistema podem-se levantar duas nogdes basicasrdlgedo e meio ambiente. A primeira refere-se a
conexao entre as partes componentes do sisteng degpende da interacdo dos participantes e, adagu
as relacoes do que esta dentro do sistema cono aggilesta fora, mas influencia.

O sucesso da implantacdo de um sistema ou de wealepende diretamente da interacéo e integracio do
atores do mesmo, fazendo com que os objetivos corsgfam alcangados. Hoje as redes empresariais
necessitam ndo sé da implantacdo de tecnologianfdamiacdo, mas também de mudancas profundas
estruturais, alterando os modelos existentes,dwianvas relagdes de trabalho, novas parceriagsdels de
poder. As pessoas envolvidas no sistema sdo odaapiestdo, independente do tipo de tecnologia a se
utilizada. A nova rede empresarial caracterizaede fluxo rapido de informacdes, organizagéo ene raa

teia de empresas, substituindo as estruturas tjigcas pesadas pela informalidade e aproveitanaado
competéncias e talentos das equipes, substituiggoogeracdes padronizadas por relagdes informais,
velocidade e agilidade, estruturacdo de organizaiiédveis (REICH, 1994).

Nesse contexto, a rede dentro da empresa deveugarfiuxo continuo de informacgédo, com o objetivo de
disseminar e a0 mesmo tempo atrair uma série daneb. Esses informes serdo analisados pelos atmres
sistema e interligados ao Sistema de Inteligéteio como produto o conhecimento estratégico.aDdgr
desafio dos Sistemas de Inteligéncia é a construfiaedes que possam verdadeiramente coletar
informacdes de forma sistematica e rotineira. Tertambém de levar em consideracéo as redes jérmeist
dentro das empresas, estas sendo dindmicas enuizssun alto grau de cumplicidade entre seus atéies.
ligacbes dessas redes ja existentes sdo transversam Varios niveis e areas de atuagdo. Porassa é

gue o elemento humano € de suma importancia nextonta equalizacdo das ligacbes das variadas. redes
A configurac@o dessas redes dentro das empresesd®ruma peca chave para o sistema de Inteligéncia
Competitiva, em relagdo as atividades inerentespemessamento e vazamento das informagbes
(BRASILIANO, 2002 — Apud LIMA, 1999).



Na visdo de Lima (2004) as redes empresariais esté@rescente descentralizacdo, com seus recursos
humanos participantes dos resultados e seus exextifim um restrito controle direto de poucos assun
(principalmente os internos). Em lugar de imporem wntade sobre um império corporativo, guiamaisléi
por meio das novas redes.

Os novos modelos empresariais sugerem a criac@entos independentes de negdcios, grandes empresas
sdo multiplicadas em varias pequenas empresasaffidioruma rede integradora. Redes formadas de dentro
para fora, isto é, que gerem novas empresas parpocaima organizacad&@®IN-OFF), assim como pela
agregacdo de pequenas empresas a organiz8H¢-IN) ou, ainda, multiplicam-se os licenciamentos
(LIMA, 2004).

Um processo chave das redes € o que permite aggegdas empresas nessas redes. A integrac&edeas r
de cooperagéo é resultante do processo de amadargci das organizacdes e dos profissionais que nela
atuam. Os processos educacionais passam a semiemidés para o exercicio da integracéo eficazo tant

gue diz respeito ao desenvolvimento de uma visiiatégica, quanto para o desenvolvimento de haloiéid
pessoais que garantam o bom relacionamento e deskempa comunidade organizacional. E a gestéo do
conhecimento passa a ser fator chave para a disagini de clima favoravel ao desempenho empresarial
integrado.

Portanto, gerenciar uma organizagdo (inclusigkitats de inovagdo tecnoldgica) significa trabalhar com
equipes coesas e que sejam construidas a paestraéegia organizacional. Ou seja, que traballmeriomo
disseminado para que todos possam trabalhar setarpefoco. Cada qual fazendo seu papel de maneira
eficaz para a realizagcao dos objetivos macros,uindo a organizagéo para a eficécia.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Os Habitats de Inovacdo Tecnoldgica sdo instrumentos de debémento. No que diz respeito as
incubadoras elas integram empreendedorismo, gelamovacdo e desenvolvimento local onde estdo
instaladas e, ainda, apresentam caracteristicgwigsp papéis distintos Bcus de conhecimento de
negocios. Nesse sentido, 0 movimento dos habitesemam as caracteristicas descritas bem como, tém
como desafios: ampliacdo do meio de acdo; amplidgdonumero de beneficiarios; compromisso com o
desenvolvimento e com resultados.

O presente artigo teve como objetivo, apresentarprirscipais aspectos, ressaltados nesta pesquisa
documental, que compde a constituicdo de um amgbfanbravel a inovacdo. Apresentou 0 caso de uma
instituicdo tecnologica de ensino superior do Estdo Parana e os principais mecanismos de incubacgao
hotel tecnoldgico e incubadora, por meio do Prograe Empreendedorismo e Inovacdo. A incubadora de
inovacdes da UTFPR — IUT tem como objetivo prinkcgg@oiar os primeiros passos no desenvolvimento de
empresas de base tecnoldgica e tecnologia asgigtishuinos, egressos e servidores.

Um dos papéis do NIT da UTFPR é promover, estimelapoiar a constituicdo e a geracdo de projetos
tecnoldgicos entre os principais atores local,ami € nacional. O NIT deve operacionalizar asaislé
tecnologias para que cheguem ao mercado pelo pradupor cooperativa, associacdo, empresas. Desta
forma, deverd operar com ferramentas de gestdoagpaaa com mercado concorrente, devera ter recursos
financeiros e acesso as politicas e regulamentacao.
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